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Проект «Общественно-политическая ситуация 
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СВОДНЫЕ ДАННЫЕ

Целью исследования было ранжирование базовых оценок, даваемых пользователями социальных сетей в отношении общественно-политической ситуации в Республике Казахстан. Исследования проводились с учетом возрастной, гендерной и географической сегментации. В рамках настоящего отчета приведены итоги статистического анализа публикаций, описывающих представление пользователей социальный сетей (как Республики Казахстан, так и других стран) о текущей ситуации в Республике в целом, а также по отдельным направлениям взаимоотношений властных структур и общества. 

Объектом исследования выступали сообщения, опубликованные в социальных сетях, блогах, форумах и т.п., а также в новостных лентах средств массовой информации. Отбор материалов осуществлялся согласно поисковому запросу «ситуация в Казахстане» с учетом всех возможных лексических вариантов. Результаты автоматического поиска и индексации тональности материала контролировались редактором с целью недопущения попадания в анализируемый массив материалов, отвечающих формальным критериям, но не соответствующих  теме исследования.

На протяжении рассматриваемого периода – 18 марта 2014 года – было зафиксировано 20 790 материалов с упоминанием ключевых слов, относящихся к ситуации в Республике Казахстан. Данные материалы были размещены в Сети 13 737 авторами. Коэффициент «позитив/негатив» (отношение общего количества позитивных материалов к общему количеству негативных материалов) за рассматриваемый период составляет 1,9. 

Динамика распределения материалов на протяжении исследуемого периода (18 марта 2014 года в зависимости от времени суток) представлена на следующей диаграмме: 
Динамика упоминаний
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ТЕМЫ 

Были выделены следующие тематические направления: «Политическая ситуация в РК», «Экономическая ситуация в РК», «Президент РК Н.Назарбаев», «Общественная жизнь в РК», «Криминальная ситуация в РК», «Внешние связи РК», «Отношения с Российской Федерацией», «Отношения с Республикой Беларусь», «Таможенные Союз».
Динамика распределения материалов по пяти наиболее информативным тематическим направлениям на протяжении исследуемого периода (18 марта 2014 года в зависимости от времени суток) представлена на следующей диаграмме: 

Динамика упоминаний по темам, топ-5
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Как мы видим, наибольший интерес для пользователей социальных сетей представляют темы «Отношения с Россией», «Отношения с Белоруссией» и «Таможенный Союз». Три данных тематических направления на протяжении исследуемого периода наполняли информационное поле на 82.8%.
Распределение по темам
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Тональность по темам
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Тональность по темам нормированная
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	Тема
	Сообщений
	Позитив
	Нейтрально
	Негатив

	Отношения с Россией
	8 166
	1 522
	5 751
	893

	Отношения с Белоруссией
	3 975
	478
	3 177
	320

	Таможенный Союз
	694
	177
	429
	88

	Политическая ситуация
	582
	209
	296
	77

	Внешние связи
	567
	98
	291
	178

	Президент Назарбаев
	543
	175
	312
	56

	Экономическая ситуация
	527
	266
	219
	42

	Общественная жизнь
	410
	141
	214
	55

	Криминальная ситуация
	38
	0
	35
	3





1. Тематическое направление «Отношения с Россией»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 8166 материалов. Из них 1522 материала (18.64%) были позитивными; 893 материала (10.94%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 1.70.
2. Тематическое направление «Отношения с Белоруссией»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 3975 материалов. Из них 478 материалов (12.03%) были позитивными; 320 материалов (8.05%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 1.49.
3. Тематическое направление «Таможенный Союз»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 694 материала. Из них 177 материалов (25.50%) были позитивными; 88 материалов (12.68%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 2.01.
4. Тематическое направление «Политическая ситуация»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 582 материала. Из них 209 материалов (35.91%) были позитивными; 77 материалов (13.23%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 2.71.
5. Тематическое направление «Внешние связи»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 567 материалов. Из них 98 материалов (17.28%) были позитивными; 178 материалов (31.39%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 0.55.
6. Тематическое направление «Президент Назарбаев»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 543 материала. Из них 175 материалов (32.23%) были позитивными; 56 материалов (10.31%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 3.13.
7. Тематическое направление «Экономическая ситуация»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 527 материалов. Из них 266 материалов (50.47%) были позитивными; 42 материала (7.97%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 6.33.
8. Тематическое направление «Общественная жизнь»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 410 материалов. Из них 141 материал (34.39%) были позитивными; 55 материала (13.41%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 2.56.
9. Тематическое направление «Криминальная ситуация»

В рамках данного направления из общего массива было отобрано 38 материалов. Из них 0 материалов (0.00%) были позитивными; 3 материала (7.89%) были негативными. Отношение «позитив/негатив» составляет 0.00.
Выводы

Для пользователей социальных сетей наибольший интерес представляют тематические направления «Отношения с Россией», «Отношения с Белоруссией» и «Таможенный Союз». Количество публикаций по данным тематически направлениям составляет:

«Отношения с Россией» - 39.27% от общего количества материалов, зафиксированных за весь период исследования;

«Отношения с Белоруссией» - 19.12% от общего количества материалов, зафиксированных за весь период исследования;

«Таможенный Союз» - 3.34% от общего количества материалов, зафиксированных за весь период исследования.

Наибольшее количество позитивных материалов зафиксировано в тематических направлениях: 

«Отношения с Россией» - в количественном отношении (1522 материалов); 

«Экономическая ситуация» - в процентном отношении (50.47%).
Наибольшее количество негативных материалов зафиксировано в тематических направлениях: 

«Отношения с Россией» - в количественном отношении (893 материалов); 

«Внешние связи» - в процентном отношении (31.39%).

Отношение «позитив/негатив» продемонстрировало колебания в диапазоне от 0.55 до 6.33. Это свидетельствует о чрезвычайно широком разбросе мнений по поводу выделенных нами тематических направлений. Наибольший оптимизм пользователи социальных сетей продемонстрировали в отношении тематики «Экономическая ситуация» (6.33). Далее следуют темы «Президент Назарбаев» (3.13) и «Политическая ситуация» (2.71). Это свидетельствует о том, что в основной своей массе пользователи социальных сетей позитивно оценивают политическую и экономическую ситуацию в Республике Казахстан.

Наименьшее значение для отношения «позитив/негатив» показала тема «Внешние связи» - 0.55. Почти двукратное превышение негативных отзывов над позитивными отзывами говорит том, что пользователи социальных сетей недовольны проводимой внешней политикой.

ТОНАЛЬНОСТЬ УПОМИНАНИЙ

Как уже было отмечено выше, на протяжении рассматриваемого периода было зафиксировано 20 790 материалов с упоминанием ключевых слов, относящихся к ситуации в Республике Казахстан. Из них 4 148 материалов (19.95%) были позитивными, 2 209 материалов (10.63%) были негативными, остальные - 14 433 материала (69.42%) - были нейтральными. Коэффициент «позитив/негатив» (отношение общего количества позитивных материалов к общему количеству негативных материалов) за рассматриваемый период составляет 1,878. 

Распределение по тональности
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Динамика распределения материалов с учетом тональности на протяжении исследуемого периода (18 марта 2014 года в зависимости от времени суток) представлена на следующей диаграмме: 

Динамика тональности упоминаний
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ИСТОЧНИКИ

Тремя наиболее информативными источниками являются вКонтакте, Facebook и Twitter. Суммарно на них приходится 70.8% зафиксированных материалов. 

Распределение упоминаний по источникам
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Динамика распределения материалов по пяти наиболее информативным источникам на протяжении исследуемого периода (18 марта 2014 года в зависимости от времени суток) представлена на следующей диаграмме: 

Количество упоминаний по источникам
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Тремя наиболее информативными типами источников являются Социальные Сети, Микроблоги и Новости. Суммарно на них приходится 90.7% зафиксированных материалов. 

Распределение упоминаний по типам источников
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Динамика распределения материалов типам источников на протяжении исследуемого периода (18 марта 2014 года в зависимости от времени суток) представлена на следующей диаграмме: 

Динамика упоминаний по типам источников
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Тональность по источникам, топ-5
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Тональность по источникам нормированная, топ-5
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	Источник, топ-25
	Упоминаний
	Позитив
	Нейтрально
	Негатив

	vk.com
	6 819
	1 374
	4 756
	689

	facebook.com
	4 936
	711
	3 665
	560

	twitter.com
	2 946
	675
	1 951
	320

	livejournal.com
	1 117
	221
	722
	174

	my.mail.ru
	1 015
	172
	761
	82

	odnoklassniki.ru
	836
	97
	675
	64

	ya.ru
	353
	87
	216
	50

	youtube.com
	232
	26
	194
	12

	zakon.kz
	173
	79
	78
	16

	news.rambler.ru
	119
	34
	70
	15

	otvet.mail.ru
	109
	11
	96
	2

	plus.google.com
	82
	20
	56
	6

	bnews.kz
	82
	34
	44
	4

	liveinternet.ru
	68
	14
	50
	4

	advis.ru
	51
	26
	21
	4

	inform.kz
	51
	25
	19
	7

	ca-news.org
	49
	25
	19
	5

	tengrinews.kz
	44
	19
	16
	9

	news.mail.ru
	38
	3
	32
	3

	total.kz
	37
	8
	19
	10

	kazakh-zerno.kz
	37
	1
	34
	2

	kant.kg
	34
	18
	10
	6

	headline.kz
	33
	11
	16
	6

	kase.kz
	30
	7
	23
	0

	khabar.kz
	28
	14
	10
	4

	Другие
	1 471
	436
	880
	155


АВТОРЫ

Как отмечалось выше, за рассматриваемый период было зафиксировано 20 790 материалов, которые разместили 13 737 авторов. Тем самым, на одного автора в среднем приходится 1.51 материала. 

Динамика распределения количества авторов на протяжении исследуемого периода (18 марта 2014 года в зависимости от времени суток) представлена на следующей диаграмме: 

Динамика количества авторов
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Наиболее публикационно-активной является группа авторов в возрасте от 25 до 34 лет – 927 авторов (29.1%). Вторая по численности группа – в возрасте от 18 до 24 лет (815 авторов, 25.5%). На третьем месте авторы старше 45 лет – 577 авторов (18.1%). В целом на эти три группы приходится 72.7% всех авторов, указавших свой возраст.

Возраст авторов
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Из числа авторов, указавших свой пол, 5 745 авторов были мужского пола (59.4%), 3 926 авторов были женского пола (40.6%). 

Пол авторов
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Тональность по авторам, топ-5
[image: image17.png]Onbra ®enoposa

Ayub Taramov

Hua Kocak

Fanuia Bunaanosokas

Pycnana MetpyHuk

0 o 100 150 200 250 360 350 400

8 Noaurwa 8 Hefpanso B Heratue




Тональность по авторам нормированная, топ-5
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	Автор, топ-25
	Сообщений
	Позитив
	Нейтрально
	Негатив

	Ольга  Федорова
	342
	0
	342
	0

	Ayub  Taramov
	110
	0
	110
	0

	Нина  Косак
	88
	0
	88
	0

	Галина  Виндаловская
	84
	0
	84
	0

	Руслана  Петруник
	83
	0
	83
	0

	Михаил  Строкатый
	76
	0
	76
	0

	Лилия  Морозова
	59
	0
	59
	0

	Аскар  Дуйсенов
	59
	0
	59
	0

	Екатерина  Пивоварова
	56
	0
	56
	0

	Казахстанская Правда
	49
	46
	2
	1

	Тамара  Матвеева
	37
	0
	37
	0

	demenickmo1981
	34
	4
	26
	4

	Dmitry Nedilco
	32
	0
	26
	6

	Школа Языков
	31
	0
	31
	0

	Турсынгазы  Абылкасов
	31
	0
	31
	0

	Волобуев  Павел
	30
	0
	30
	0

	Никита Шведин
	30
	30
	0
	0

	Лариса  Попова
	28
	0
	28
	0

	Алексей Давыдов
	28
	0
	28
	0

	Ia Bnewskz
	27
	7
	16
	4

	Новости Казахстана
	26
	11
	10
	5

	Оборудование для СТО 87019392130
	25
	0
	25
	0

	Lyaka Kulchukova
	25
	0
	25
	0

	Иван Павлович
	24
	0
	24
	0

	Михаил  Малинин
	23
	0
	23
	0

	Другие
	19 353
	4 050
	13 114
	2 189


ГЕОГРАФИЯ

В Сети преобладают авторы из трех стран – Казахстан, Россия и Украина. Суммарно на эти три страны приходится 88.7% материалов. 

Страны
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	Страна, топ-10
	Сообщений
	% сообщений
	Авторов
	% авторов

	Казахстан
	4 793
	36.36%
	3 248
	32.78%

	Россия
	4 579
	34.74%
	3 618
	36.52%

	Украина
	2 323
	17.62%
	1 871
	18.89%

	Беларусь
	293
	2.22%
	243
	2.45%

	США
	195
	1.48%
	146
	1.47%

	Молдова
	112
	0.85%
	24
	0.24%

	Германия
	83
	0.63%
	59
	0.60%

	Кыргызстан
	76
	0.58%
	59
	0.60%

	Израиль
	46
	0.35%
	43
	0.43%

	Великобритания
	44
	0.33%
	41
	0.41%

	Другие
	637
	4.84%
	555
	5.61%


Среди городов Республики Казахстан больше всего авторов проживает в Алматы, Астане и Караганде. Суммарно на эти три города РК приходится 65.5% материалов. 

Города (Казахстан)
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	Город, топ-10
	Сообщений
	% сообщений
	Авторов
	% авторов

	Алматы
	1 590
	37.36%
	1 154
	38.76%

	Астана
	956
	22.46%
	590
	19.82%

	Караганда
	237
	5.57%
	165
	5.54%

	Уральск
	134
	3.15%
	61
	2.05%

	Актобе
	130
	3.05%
	75
	2.52%

	Павлодар
	116
	2.73%
	97
	3.26%

	Костанай
	112
	2.63%
	82
	2.75%

	Усть-Каменогорск
	106
	2.49%
	91
	3.06%

	Петропавловск
	101
	2.37%
	86
	2.89%

	Атырау
	101
	2.37%
	75
	2.52%

	Другие
	673
	15.82%
	501
	16.83%



Среди городов Российской Федерации больше всего авторов проживает в Москве, Санкт-Петербурге и Новосибирске. Суммарно на эти три города РФ приходится 39.3% материалов. 

Города (Российская Федерация)
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	Город, топ-10
	Сообщений
	% сообщений
	Авторов
	% авторов

	Москва
	1 004
	26.63%
	838
	27.44%

	Санкт-Петербург
	375
	9.95%
	303
	9.92%

	Новосибирск
	105
	2.79%
	91
	2.98%

	Уфа
	88
	2.33%
	57
	1.87%

	Краснодар
	83
	2.20%
	51
	1.67%

	Екатеринбург
	79
	2.10%
	69
	2.26%

	Омск
	63
	1.67%
	51
	1.67%

	Волгоград
	59
	1.56%
	40
	1.31%

	Иркутск
	56
	1.49%
	18
	0.59%

	Другие
	1 858
	49.28%
	1 536
	50.29%


Среди регионов Российской Федерации больше всего авторов проживает в Москве, Санкт-Петербурге и Башкортостане. Суммарно на эти три региона РФ приходится 39.6% материалов. 

	Регион, топ-10
	Сообщений
	% сообщений
	Авторов
	% авторов

	Москва
	1 009
	26.09%
	843
	26.82%

	Санкт-Петербург
	376
	9.72%
	304
	9.67%

	Республика Башкортостан
	145
	3.75%
	77
	2.45%

	Новосибирская область
	119
	3.08%
	103
	3.28%

	Краснодарский край
	118
	3.05%
	84
	2.67%

	Свердловская область
	106
	2.74%
	95
	3.02%

	Республика Татарстан (Татарстан)
	102
	2.64%
	87
	2.77%

	Челябинская область
	86
	2.22%
	75
	2.39%

	Самарская область
	83
	2.15%
	78
	2.48%

	Другие
	1 724
	44.56%
	1 397
	44.45%


НАИБОЛЕЕ АКТИВНЫЕ ОБСУЖДЕНИЯ

	1
	Раздел СССР. РФ обсудит "нулевой вариант" долгов СССР, если Украина компенсирует $20 млрд долга‏ В...
Источник: vk.com | автор: WORLD | Крым, Майдан [live] | 06:00:32 18.03 | Комментариев: 542

	2
	#ЄвроМайдан Казахстан поддержал российскую аннексию Крыма. Казахстан поддержал агрессию России...
Источник: facebook.com | автор: ЄвроМайдан – EuroMaydan | 18:12:53 18.03 | Комментариев: 373

	3
	Некоторое время назад я не мог понять логику действий Путина. Казалось, что он слетел с катушек, и...
Источник: vk.com | автор: Виталя Косенко | 16:37:19 18.03 | Комментариев: 336

	4
	Казахстан поддержал агрессию России против Украины Казахстан воспринял прошедший в Крыму 16 марта...
Источник: vk.com | автор: Ψ █ МИ - ПАТРІОТИ УКРАЇНИ █ Ψ (#Євромайдан) | 16:51:31 18.03 | Комментариев: 203

	5
	Это очень хорошая новость! Европейский парламент на прошлой неделе принял резолюцию, определяющую...
Источник: vk.com | автор: Демократическое движение "Намыс" | 06:06:13 18.03 | Комментариев: 200


САМЫЕ ЦИТИРУЕМЫЕ СООБЩЕНИЯ

	1
	Globus - Оплата за просмотр рекламы! Получайте деньги за то, что раньше делали даром! 17 секунд работы в день! Без вложений! Без обмана и лжи! Без...
Источник: facebook.com | автор: Нина  Косак | 21:09:16 18.03 | Дублей: 88

	2
	http://income4you.ru/index.php?refid=15672 Без вложений! Без обмана и лжи! Без скрытых Платежей!Пока только Россия и Украина!!!! Скоро Беларусь и...
Источник: facebook.com | автор: Руслана  Петруник | 17:21:28 18.03 | Дублей: 70

	3
	Наконец - то Свершилось! Вы можете работать с официально зарегистрированной компанией, которая платит реальные деньги за проделанную работу и не...
Источник: facebook.com | автор: Ayub  Taramov | 17:55:40 18.03 | Дублей: 68

	4
	t.co/8UuXaSQGCC таможенные пошлины на автомобили в Казахстане
Источник: twitter.com | автор: Adrian solli | 23:11:07 18.03 | Дублей: 46

	5
	Сетевики России и Украины - присоединяйтесь! На очереди Белоруссия. Все легально и законно! Нас уже 75750 человек. Регистрация бесплатная, никаких...
Источник: facebook.com | автор: Михаил  Строкатый | 20:17:15 18.03 | Дублей: 45


ПОПУЛЯРНЫЕ СЛОВА

	Слова, топ-25
	Сообщений

	казахстан
	19 401

	россия
	7 602

	украина
	6 329

	год
	5 946

	страна
	4 762

	крым
	3 809

	человек
	3 524

	марта
	3 110

	март
	3 110

	время
	2 978

	мир
	2 826

	дело
	2 739

	день
	2 607

	работа
	2 485

	республика
	2 396

	компания
	2 378

	вопрос
	2 220

	начало
	2 174

	первое
	2 158

	белоруссия
	2 157

	сша
	2 142

	деньги
	2 141

	территория
	2 079

	город
	2 028

	часть
	2 020


ПОПУЛЯРНЫЕ ССЫЛКИ

	Ссылки, топ-25
	Сообщений

	http://telexfreechance.inbiz.tv
	92

	http://www.telexfree.com/ad/hrizantema72
	91

	http://income4you.ru/index.php?refid=14265
	88

	http://income4you.ru/index.php?refid=15011
	76

	http://income4you.ru/index.php
	62

	http://askarduyssenov.globus
	58

	http://www.interfax.ru/world/365560
	44

	http://strategy2050.kz/ru/news/7055/
	42

	http://www.income4you.ru/index.php?refid=13909
	41

	http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=807501552596581&id=100000102327368
	38

	http://www.unian.net/politics/897940-kazahstan-podderjal-agressiyu-rossii-protiv-ukrainyi.html
	36

	http://vk.com/page-68142568_47076628
	36

	http://www.facebook.com/kozakova.oksana.3/posts/618685698224390
	29

	http://www.facebook.com/lilia.tereshchenko/posts/601437536613782
	27

	https://vk.com/club68305789
	24

	http://income4you.ru/index.php?refid=19511
	22

	http://smste.ru
	20

	http://glavnoe.ua/news/n170008
	19

	http://www.pravda.com.ua/news/2014/03/18/7019464/
	18

	http://www.unian.net/politics/897940-kazahstan-schitaet-referendum-v-kryimu-svobodnyim-voleizyyavleniem.html
	17

	http://income4you.ru/index.php?refid=19451
	16

	http://delo.ua/ukraine/kazahstan-podderzhal-dejstvija-rossii-v-krymu-230612/
	15

	https://www.youtube.com/watch?v=NtrMLeRA3GU
	14

	http://form.jotformeu.com/form/40742320404340
	14

	http://media73.ru/2014/voennyj-byudzhet-rf-prodolzhaet-rasti
	14






