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1. Общая характеристика информационного поля

Основой для медиа-отчета стал анализ публикаций, выявленных за период с 1 сентября 2012 г. по 28 февраля 2013 г. в российских СМИ. В периметр мониторинга были включены все центральные и региональные издания и информагентства, более 4000 интернет-порталов, а также наиболее популярные ТВ-каналы и радиостанции. 
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в общем объеме упоминаний области в  СМИ
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В ходе мониторинга информационного поля в качестве релевантных рассматривались публикации, в которых прямо или опосредованно затрагивались реальные и потенциальные проблемы развития Калининградской области как в общем ракурсе, так и через призму ключевых социальных групп. 

В рассматриваемый период было выявлено более 30 тыс. публикаций на страницах российских СМИ, в которых кратко или содержательно упоминалась Калининградская область. При этом количество материалов, в которых рассматривались конкретные проблемы развития области, составило 2% от общего числа публикаций. В среднем за день все российские издания в совокупности посвящали российскому анклаву 2-3 содержательных статьи. Данный показатель оставался стабильным на протяжении всего периода мониторинга. Таким образом, предметный интерес СМИ к области можно оценить как умеренный.

Помесячная динамика количества публикаций была в целом ровной за период исследования. Минимальный интерес СМИ был зафиксирован в сентябре и январе, что в обоих случаях объясняется сезонным фактором: в сентябре заканчивается сезон отпусков и СМИ постепенно переключаются с «летних» вопросов на актуальную деловую и общественно-политическую тематику, а в январе традиционно снижается количество медиа-выходов вследствие продолжительных новогодних праздников. 
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Максимальный интерес СМИ к проблемам развития области был зафиксирован в ноябре, который стал самым богатым на информационные поводы месяцем. Среди них – открытое письмо работников Скорой помощи города Советска в адрес губернатора области, проблемы с лекарственным обеспечением льготников, а также прекращение продовольственного обеспечения жителей нескольких поселков в Озерском районе.


[image: image2]
Преимущественно внимание вопросам развития Калининградской области уделяли интернет-издания и региональная пресса. Наибольшее количество материалов было выявлено на порталах KaliningradDaily.com, KaliningradToday.ru и Калининград.Ру, а также на страницах местных изданий Комсомольской Правды и АиФ.

Обращает на себя внимание малое количество материалов, выявленных на лентах информагентств. С одной стороны, данный тип СМИ изначально не предполагает содержательного и аналитического освещения различных вопросов. С другой стороны, столь малое количество статей свидетельствует либо о малом количестве информационных поводов, либо об их незначительности для федеральных новостных лент. При этом активнее других новости о Калининградской области размещали Regnum и ИТАР-ТАСС.
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Среди центральных изданий интерес к жизни в области проявили Известия и Независимая газета. По группе ТВ и радио главным источником информации был ГТРК Янтарь.

Основное количество публикаций пришлось на общественно-политические СМИ, которые традиционно охватывают весь тематический спектр.  Сравнительно высокая степень вовлеченности федеральных сельскохойственных, медицинских и торговых СМИ объясняется тем, что профильные для данных изданий темы были актуальны для Калининградской области в отчетном полугодии. Что касается деловых СМИ, то основная часть материалов была выявлена в региональном журнале «Балтийский статус».
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Несмотря на проблемный критерий при отборе публикаций в ходе мониторинга большая часть упоминаний носила нейтральный характер
. Негативный подтекст был выявлен только в 5% материалов. В большинстве своем они были посвящены теме здравоохранения, включая условия работы и размер заработной платы медицинских сотрудников, обеспечение их жильем, а также лекарственное обеспечение льготников. Особо стоит выделить ряд материалов, посвященных проверке Росздравнадзора, которая состоялась в сентябре.

В отчете комиссии Россздравнадзора, в частности, говорится об отсутствии контроля и надзора за льготным обеспечением граждан лекарственными препаратами. О чем свидетельствует рост жалоб: если за первые восемь месяцев 2011 года поступило 195 письменных заявлений, то в 2012 году за этот же период - 248, а по телефону обратились 6337 льготников. Установлены также факты предоставления региональным Минздравом недостоверной информации о количестве отсроченных рецептов (вместо указанных 103-х необеспеченными оказались более трехсот рецептов). А выявленные в деятельности службы по контролю качества медпомощи и лицензированию Калининградской области нарушения, по мнению экспертов, не исключают коррупционной составляющей. Отдельно проверяющие отметили низкие темпы реализации областной программы здравоохранения. Так, капитальные ремонты завершены лишь в 10 учреждениях из 29, из 770 единиц медоборудования закуплено 552, полностью не освоены средства на внедрение стандартов медпомощи, информационные технологии внедряются слабо - на прием к врачу по Интернету записаться невозможно // Медицинский вестник, 26.09.2012, Росздравнадзор выявил в Калининградской области многочисленные нарушения законодательства

Кроме того, ряд материалов с негативными подтекстом был выявлен в публикациях на тему развития сельского хозяйства в области. 

К сожалению, в Калининградской области с 2006 года из 22 сельскохозяйственных кооперативов до сего дня дожили только шесть. Думаю, причина в том, что в муниципалитетах нет программ поддержки таких объединений. А финансовая помощь кооператорского движения необходима, иначе все заглохнет // Прямые инВЕСТИции, 30.11.2012, ВЫ НАМ ПИСАЛИ  

2. Ключевые проблемы в информационном поле 

Общий рейтинг проблемных тем 

	· Преступность и коррупция

	Факты нелегальной деятельности, включая случаи коррупции, фигурировали в публикациях с упоминанием Калининградской области перманентно. Из общего числа материалов выделялись те, в которых рассказывалось о незаконной добыче/сбыте янтаря. В частности, только за январь-февраль 2013 г. было задержано 40 «черных копателей». Показателем важности данной проблемы является подписание Президентом РФ Владимиром Путиным закона об ужесточении наказание за незаконную добычу и сбыт янтаря в Калининградской области. Кроме того, нередко СМИ писали о нарушениях пограничного режима жителями и предпринимателями при ввозе/вывозе продовольствия и особенно сигарет. 

Количество коррупционных скандалов и внимание масс-медиа к данной тематике можно оценить как очень высокое. Среди наиболее заметных событий - незаконная выплата 400 тысяч рублей главе администрации городского округа Советска Владимиру Луценко, следствие по фактам коррупции среди сотрудников регионального правительства при финансировании работ по мелиорации земель на территории региона (по подозрению в получении взятки в особо крупном размере задержан Михаил Дидорчук, и.о. директора управления мелиорации земель и сельскохозяйственного водоснабжения по Калининградской области, занимающий эту должность после ареста прежнего руководителя Константина Погуляева, также подозреваемого во взяточничестве), дело против районного прокурора Калининградской области, который подозревается в игнорировании за взятки махинаций с деньгами больных психиатрической клиники, суд над 32-летним депутатом Балтийского городского совета депутатов по подозрению в мошенничестве с использованием служебного положения и в особо крупном размере. 

Отдельно стоит упомянуть исследование «Уровень коррупции в Калининградской области», которое провел Калининградский социологический центр. Авторы доклада отмечают колоссальный характер проблемы, подчеркивая, что по уровню коррупции Калининградская область обогнала республики Северного Кавказа.



	· Медицинское и лекарственное обеспечение

	Вопросы обеспечения жителей области медицинскими услугами и медикаментами имели высокую степень актуальности на протяжении всего периода мониторинга. Данная тема стала самой освещаемой в минувшем полугодии.

Основные информационные поводы: выявленные Росздравнадзором нарушения, нехватка мест в роддомах и больницах, низкий уровень проникновения высоких технологий (включая электронную очередь), современного медицинского оборудования, ремонт больниц, сбои с лекарственным обеспечением льготников, тяжелые условия труда работников служб скорой помощи, нерешенность жилищного вопроса для врачей, проблемы с привлечением и удержанием медкадров.



	· Занятость и кадровый вопрос

	Вопрос отсутствия достаточного количества кадров является «ахилессовой пятой» Калининградской области. Данная тема в отчетном периоде имела прямое отношение практически ко всем социальным группам в области. 

Основные информационные поводы: низкое качество привлекаемой рабочей силы, высокий спрос на инженеров и работников социальной сферы – а именно врачей и учителей, сложная ситуация с условиями труда фельдшеров служб скорой помощи. Серьезную значимость данная тема имела как для местного делового сообщества, так и на федеральном уровне в перспективе привлечения достаточного количества наемных рабочих в процессе подготовки к матчам Чемпионата мира 2018 г.

	· ЖКХ

	Тема работы коммунальных служб традиционнно является одним из главных аккумуляторов народного недовольства в Калининградской области. В отчетном периоде этот вопрос оставался значимым в социально-экономической повестке дня региона и выразился, в частности, в росте неудовлетворенности проблемами ЖКХ жителей Славска, завершившемся встречей с руководством города. Кроме того, на страницах изданий области рассматривалась возможность отказа от частных управляющих компаний. Лейтмотивом освещения вопросов ЖКХ стали постоянные упоминания в СМИ жалоб жителей региона на произвол коммунальщиков и перевозчиков. Среди адресатов данных обращений был и губернатор области Николай Цуканов.  

	· Условия для предпринимательства

	Проблемы предпринимательского сообщества Калининградской области широко освещались как местными, так и федеральными изданиями. Вопросам инвестиционного климата в области традиционно уделяется значительное внимание ввиду таких факторов, как близость к странам ЕС, действие режима СЭЗ, создание в регионе игорной зоны. В отчетном периоде основной интерес СМИ был связан с ограничением на федеральном уровне режима СЭЗ, отсутствием мер по пресечению нелегального трансграничного бизнеса, неэффективностью мер по регулированию предпринимательской активности. Фоновой информацией можно признать частые анонимные и прямые ссылки делового сообщества области на коррумпированность регулирующих органов. 

	· Продовольственная безопасность

	Интерес СМИ к вопросам ценовой политики и обеспечения доступности продовольствия, с одной стороны, никогда не падал, с другой стороны, стал еще актуальнее вследствие вступления России в ВТО. Основное внимание при этом уделялось вопросам конкурентоспособности товаров местного производства, прежде всего сельхозпродукции, ввиду наличия дешевого польского импорта и ценовой политики ритейлеров. Вопросам ценообразования и проблемам аграрного сектора уделил внимание в социальных сетях, в том числе, и губернатор области.

Другим проявлением данной темы в событийном ряду отчетного периода стала чрезвычайная ситуация с завозом продуктов в ряд сел и деревень Озерского района.


Проблемы ключевых социальных групп
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По основным  социальным группам, населяющим Калининградскую область, внимание российских СМИ распределилось «в пользу» проблем  наиболее бюджетозависимых слоев – пенсионеров и врачей. Также значительная доля интереса масс-медиа  пришлась на вопросы, волнующие предпринимателей и сельских жителей. В то же время обращает на себя внимание невысокая активность изданий в контексте тем, релевантных для  таких традиционно важных для СМИ групп, как студенты и рабочие заводов. Малоактивное освещение проблем работников госорганов в целом можно объяснить низкой «проблематичностью» чиновников, а также априори проигрышной позицией данной категории на фоне интересов массовой аудитории, ожидания которой зачастую становятся приоритетом при выборе информационных поводов, освещаемых изданиями. Что касается офисных служащих, то данная группа изначально не является самодостаточной для журналистов и проблематична для идентификации – офисных работников довольно сложно выделить как прямой объект внимания СМИ в контексте интересующей их тематики.

Пенсионеры

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СМИ:

· Продовольственная безопасность

· Лекарственное обеспечение

· Преступность и нелегальная деятельность

· Работа общественного транспорта

· Размер пенсий
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Продовольственная безопасность стала самой резонансной в ноябре вследствие чрезвычайной ситуации с завозом продуктов в ряд сел и деревень Озерского района. В данных населенных пунктах, отсутствующих на картах общественного транспорта Калининградской области, проживают преимущественно пенсионеры. Единственным средством получения продуктов для них является машина-автолавка, поломка и отсутствие замены которой стало причиной продовольственной катастрофы, когда в течение нескольких недель пенсионеры не имели возможности приобрести товары первой необходимости. Событие получило негативное освещение, в том числе на страницах федеральных изданий. Особо отмечалась неспособность местных властей самостоятельно найти выход из ситуации.

Самый западный регион РФ нередко называют российскими воротами в Европу. Однако и здесь есть свои медвежьи углы. Один из таких - Озерский район на южной окраине Калининградской области, когда-то вполне благополучный. Ныне это депрессивная территория: работы нет, перспективы в тумане, молодежь разъехалась. В двух шагах - Польша, Европа. А здесь автолавка – единственная связь с внешним миром, в буквальном смысле жизненно важная. И вот ниточка оборвалась: доставлявшая продукты машина сломалась. Пенсионеры терпеливо ждали, пока не съели последние припасы. Били тревогу, но чиновники отмахнулись: "Проблема преувеличена!" И только вмешательство полпреда президента РФ в регионе принесло плоды: к страждущим пенсионерам отправили машину с продуктами. А глава администрации Озерского района подал в отставку. Можно сказать, хеппи-энд. Если не брать в расчет тот факт, что даже такой ерундовый вопрос решается именем президента // Труд, 16.11.2012, Автолавка по высочайшему указу

Жители поселков Вольное, Конево, Лужки, Ручейки, Смирново и еще нескольких хуторов Озерского района несколько недель не видели хлеба, соли, сахара, масла и прочих продуктов первой необходимости. До сего дня ими снабжала автолавка, но машина сломалась, а найти ей замену руководство РайПО не смогло. 

Можно было бы доехать до ближайшего городка, где можно купить все необходимое, однако автобусы здесь не ходят уже давно, а пройти такое расстояние пешком старикам и инвалидам просто не под силу. По словам пожилых людей, такого и в войну не было. На все их обращения в органы власти был один ответ: "Ждите, нет денег на ремонт!" Только после сообщений в СМИ региональная власть озадачилась проблемами пенсионеров. В отдаленные поселки Озерского района была отправлена машина с продуктами // Новый вторник, 20.11.2012, Стариков чуть не заморили голодом

Лекарственное обеспечение областных льготников, включая пенсионеров, широко освещалось местными изданиями на протяжении нескольких месяцев, начиная с октября. Авторы публикаций отмечали, что проблемы с лекарственным обеспечением возникают в области ежегодно и остаются нерешенными даже несмотря на кадровые перестановки в профильном областном министерстве. В ряде изданий критически оценивалась деятельность нынешнего министра здравоохранения Калининградской области Владимира Вольфа.

Льготники месяцами не могут получить бесплатные положенные по закону лекарства. Чиновники от здравоохранения каждый год обещают, что ситуация "стабилизируется". Однако люди болеют и умирают, не дождавшись помощи от государства. В то же время в СМИ выступают те же чиновники и говорят о том, что проблем с выдачей лекарств для тяжелобольных вообще нет. Кому верить? // Дворникъ, 13.11.2012, За жизнь приходится платить
Аптеки города значительно сократили отпуск лекарственных препаратов. Получить бесплатно в аптеке необходимый для продолжения жизни препарат не могут сотни, а то и тысячи калининградцев, так называемые региональные льготники, инвалиды. В основном это тяжелобольные люди - те, кто болен раком, диабетом, глаукомой и другими неизлечимыми и резко прогрессирующими без определенного медикаментозного лечения недугами. Выхода два – купить лекарства за свой счет, если позволяет карман, или умереть // Комсомольская правда в Калининграде, 26.10.2012, Льготники в Калининграде остались без бесплатных лекарств?
Преступность и криминал в ряду проблем пенсионеров Калининградской области занимает одно из первых мест по актуальности. Практически ежедневно в изданиях региона появляются сообщения о различных происшествиях с пенсионерами, в основном это факты воровства или грабежа престарелых.
Работа общественного транспорта привлекла внимание СМИ, прежде всего, по причине наличия проблем с предоставлением транспортных услуг пенсионерам, которых лишали возможности воспользоваться правом на льготный проезд.

Не хотят везти пенсионеров: "Я пенсионерка, но еще работаю. Каждое утро пытаюсь выехать в центр с ул. Щедина. Но первых рейсов автобусов № 7 и 36 частенько не бывает. На остановке собирается толпа, которая на следующий рейс не помещается. Люди ругаются, толкаются - настроение ужас! Когда задала вопрос кондуктору, почему так ходят автобусы, она мне ответила, мол, с вашей остановки садятся одни пенсионеры с проездными билетами, нам их обслуживать - себе в убыток". Валентина Павловна, г. Калининград.  Жалоба адресована руководству ООО "БалтАвтоЛайн" и ООО "ПАП" // Страна Калининград, 21.11.2012, АКЦИЯ "СК"
Также по данной теме СМИ активно освещали одиночный пикет пенсионера перед зданием администрации города.

Сегодня, 12 февраля, в Калининграде у здания городской администрации 66-летний мужчина провел одиночный пикет. Пенсионер Петр Зуев простоял несколько часов с плакатом "Ярошук, хватит думать о Франции, подумай о Прегольском". По мнению пикетчика, представители городской администрации не хотят решать проблему с транспортом в поселке Прегольском. Во Франции же, как утверждает калининградец, живет семья главы города, поэтому на плакате он указал эту страну.

66-летний Петр Зуев рассказал, что в Прегольский на сегодняшний день ходит только один маршрут №24 компании "БалтАвтоЛайн". Перерыв между рейсами составляет 40 минут. Периодически автобусы на линию не выходят, сообщил пенсионер. В холодное время года на остановке приходится мерзнуть часами. "Если никто из чиновников ко мне не выйдет, я буду подавать заявление на масштабный пикет", – сообщил Петр Зуев. // Клопс.Ru, 12.02.2013, Пенсионер провел одиночный пикет у администрации Калининграда
Размер пенсий в целом не является «головной болью» калининградских пенсионеров, если исходить из количества сообщений в прессе ​– на данную тему было выявлено менее 10 публикаций за весь период мониторинга. При этом важно подчеркнуть, что, по данным Росстата, размер пенсий в области является сравнительно невысоким, однако на этих фактах местные СМИ, за редким исключением, не акцентировали внимание.

В Калининградской области денежные доходы в I полугодии 2012 года в расчете на душу населения в среднем за месяц составили 16756,9 рубля, а потребительские расходы -12650 рублей. Соответствующие данные приводит Росстат. Назначенные пенсии в I полугодии 2012 года по данным Пенсионного фонда Российской Федерации по состоянию на 1 июля 2012 года составили: средний размер назначенных пенсий - 8723,3 рубля (110,6% к соответствующему периоду прошлого года), а реальный размер к соответствующему периоду прошлого года - 105,1%. По этому показателю в СЗФО регион имеет наихудшие значения. // Хроники Амбера (Советск), 28.11.2012, Самые низкие пенсии

Среди материалов на данную тему выделяется публикация о темпах роста пенсионных выплат в регионе, содержащая сарказм по отношению к действующему руководителю области Николаю Цуканову.

Недавно в безграничной любви людишек к господам лично убедился губернатор Калининградской области. Николай Цуканов вел прием граждан по личным вопросам. Тут-то и застигла Цуканова растроганная пенсионерка. Она со слезами на глазах благодарила милостивого губернатора, партию и правительство за "беспрецедентное" повышение ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ) ветеранам труда. В 2012 году старикам накинули аж по 90 рублей на нос! А в следующий год обещают прибавить еще по 50.

По словам Цуканова, увеличение ЕДВ "будет стоить бюджету 100 миллионов рублей, но бюджет на это пойдет, несмотря на то, что он "очень напряженный". Для сравнения: в областной казне на 2013 год заложено 47 миллионов рублей на освещение деятельности регионального правительства в СМИ. А еще областная инвестиционная программа выделяет аж 550 миллионов рублей на строительство "Театра эстрады" в Светлогорске. Да и пенсионеры подождут, раз такие терпеливые. В общем, веревки вить можно из этих людей. Однако в Интернете есть отщепенцы, которые не ценят стараний "слуг народа":

- 50 рублей дали - и на 1.000 рублей подняли ЖКХ. Благодетели...

- Цуканов сам-то понимает, что такое 50 рублей? // Новые Колеса Игоря Рудникова, 01.11.2012, С барского стола
КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА:

· Продовольственная безопасность

· Лекарственное обеспечение

· Вопросы ЖКХ

· Работа общественного транспорта
Продовольственная безопасность, исходя из сообщений в социальных медиа, является одной из главных и животрепещущих проблем области, важной для всех слоев населения, в том числе пенсионеров.

Возможно это и слух, но от супермаркетов и не такого можно ожидать. Они готовы пойти практически на всё, лишь бы содрать с покупателей как можно больше денег. Поэтому, чем больше проверок им устраивает Роспотребнадзор, тем лучше! // 20 февраля 2013, На новость: Калининградец подал в суд на супермаркет за продажу гречневой крупы с ртутью
Вопрос лекарственного обеспечения, несмотря на меры по его решению, до сих пор вызывает серьезные нарекания среди людей пожилого возраста и пенсионеров.

"Прийти", это сильно сказано. Многие из них еле-еле передвигаются на костылях. Они буквально "приползали" на прием и говорили, что просто физически не могут доехать на ул. М.Росковой куда их теперь "прикрепили". На наше письмо министр здравоохранения господин Вольф ответил , что возобновление работы аптечного киоска - НЕЦЕЛЕСООБРАЗНО". Уж не знаю с какой глубинной целью сообразуется министр, но по мнению льготников подобные действия могут иметь только одну цель - полное их уничтожение. Но они готовы добраться до ДД1, хотят посмотреть губернатору в глаза. Большинство из них, это ветераны труда и ветераны восстановления области // 17 февраля 2013, На новость: 2500 льготников поселка Космодемьянского планируют прийти к губернатору на прием
Вопросы ЖКХ постоянно находят широкий отклик в социальных медиа и затрагивают практически всех, в том числе и людей пожилого возраста. Особенно активное обсуждение вопросов коммунального хозяйства, цен на услуги ЖКХ наблюдалось в феврале, когда СМИ сообщили о резкой критике Владимиром Путиным роста цен в отрасли.

Можно подумать, Путин приехал из далекой африканской страны и СЛУЧАЙНО узнал о высоких тарифах ЖКХ в России!? Очередное фарисейство! А наша служба по тарифам откуда приехала, что устанавливает для Калининградской области такие тарифы? // 26 Февраль 2013, На новость: о критике Владимиром Путиным роста цен на услуги ЖКХ
Работа общественного транспорта – тема особенно актуальная для людей пожилого возраста и пенсионеров, стабильно обсуждаемая в социальных медиа.

Пустите 36-й автобус частично по Советскому проспекту

Лидия Ивановна, Чкаловск, ул. Мира, 7б:

- Просим пустить автобус №36 через Советский проспект. Чтобы автобус шёл по другому маршруту. Троллейбус №1 идёт только до Чкаловского поворота, в самом Чкаловске не бывает. // 16 января 2013, Дворник, письма в редакцию
Врачи и учителя

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СМИ:

· Размер заработной платы

· «Кадровый голод»

· Жилищный вопрос

· Репутация врачей в обществе

[image: image10.png]HAWHaM1Ka BHUMaHuA CVIM KnpooneMam roccnyxaumx





Размер заработной платы врачей, исходя из сообщений местных СМИ, является главной и самой актуальной на сегодня проблемой областной системы здравоохранения в целом. 
«Кадровый голод» во многом является следствием проблемы низких зарплат и выражается в отсутствии достаточного числа медработников и, как следствие, повышенных нагрузках на действующих сотрудников. 

В стране прошли забастовки педиатров. Доктора протестовали из-за низких зарплат и запредельных нагрузок. В области детские врачи не митинговали, хотя их положение не лучше. Нехватка педиатров в некоторых поликлиниках достигает 40%, это сказывается на качестве медпомощи. . В области за последние 10 лет пришло в педиатрию всего 32 человека. Зарплата докторов пока оставляет желать лучшего: педиатры с 30-летним стажем получают при полной загрузке около 16 тыс. руб // Аргументы и Факты в Калининграде, 09.01.2013, В области откроют "фабрику" педиатров
Средняя зарплата врача в нашей поликлинике - около 25тысяч рублей. Это выше среднеобластного показателя. Но если сопоставить с нагрузкой на каждого специалиста, с теми требованиями и ответственностью, с которыми сопряжена его работа, становится понятным, почему медики уходят из государственной системы здравоохранения в частную медицину, а то и вовсе меняют профессию. Каждый год в Калининграде появляется на свет около 900 малышей - целый участок! Растет нагрузка на каждого специалиста: при норме 12 пациентов в день наши педиатры принимают по 30. // Балтийский статус, 01.11.2012, Лариса Клецкова: "Отношение общества к медикам нуждается в оздоровлении"

Наиболее тяжелая ситуация сложилась в станциях скорой помощи – как в самом Калининграде, так и в районах области.

В 2012 году по различным причинам из «Городской станции скорой помощи» уволились 17 врачей и 70 фельдшеров. При этом на работу были приняты 15 врачей и 26 фельдшеров.  Годовая нагрузка на скорую помощь в Калининграде составляет 0,387% (при норме по России 0,318%). Председатель профкома врачей скорой помощи Владимир Горбунов подтвердил корреспонденту Калининград.Ru информацию об участившихся увольнениях сотрудников «скорой помощи», объяснив это большими нагрузками и низкой заработной платой. «За смену «скорая» у нас обслуживает 20 и более вызовов. При этом норма составляет не более 13 вызовов», сообщил Горбунов // Калининград.Ру, 14.02.2013, За год со «Станции скорой медицинской помощи» в Калининграде уволились 87 сотрудников
В данном ряду самым резонансным событием стало открытое письмо сотрудников скорой помощи города Советска в адрес руководства области, в котором описываются условия работы фельдшеров и тяжелая кадровая ситуация в местной станции.

Губернатору Калининградской области Н.Н.ЦУКАНОВУ; Главе Советского городского округа Н. Н.ВОИЩЕВУ; Депутату Калининградской областной думы Е. Р.АБАРЮСУ.

МЫ, РАБОТНИКИ ОТДЕЛЕНИЯ "Скорой медицинской помощи" МЛ ПУЗ "Центральная, городская больница" Советского городского округа, в связи с критическим состоянием финансирования и кадрового вопроса, вынуждены публично обратиться к Вам с просьбой вмешаться! В одной из самых востребованных в системе здравоохранения служб, работающей, в том числе, в режиме чрезвычайных ситуаций, кадровый вопрос достиг уровня критического. В текущем году последовали множественные увольнения штатных сотрудников ОСМП. По нормативу, на круглосуточную работу одной врачебной и трех фельдшерских бригад ОСМП города Советска необходимо иметь в наличии 5 врачей и 35 фельдшеров. Фактически осталось 3 врача и 11 фельдшеров. … более чем 40 тысяч населения города обслуживается 2-3 фельдшерами, вместо 4 полноценных бригад, за ту же мизерную оплату труда! 
В настоящее время заработная плата медицинских сестер стационаров в разы превышает оплату труда сотрудников скорой помощи, при абсолютной несопоставимости ответственности и нагрузок. Поэтому если в самое ближайшее время уровень оплаты труда сотрудникам "скорой помощи" не изменится в сторону адекватного увеличения, это приведет к дальнейшим увольнениям штатных сотрудников отделения, что окончательно парализует работу отделения "скорой медицинской помощи". Мы любим свою работу, и не хотим с ней расставаться, но нас вынуждают к этому мизерные зарплаты, безразличное отношение администрации и огромные нагрузки. // Хроники Амбера, 07.11.2012, ОТКРЫТОЕ ПИСЬМО
Жилищный вопрос, несмотря на некоторые подвижки в его решении, по-прежнему можно признать сдерживающим фактором в кадровом становлении системы здравоохранения области. Так, по данным регионального министерства здравоохранения:

В Калининградской области 1236 медработников нуждаются в квартирах, из них более тысячи живут и работают в областном центре. 84 врача уже получили социальное жилье. … области не хватает более 300 врачей и 400 медсестер. Одна из основных проблем, с которыми сталкиваются медики, квартирный вопрос // Неманские вести, 11.09.2012, НОВОСТИ ПО ОБЛАСТИ
Репутация врачей в обществе стала актуальной для области темой вследствие скандала, который разразился в конце 2012 года после высказывания депутата Областной Думы известного на федеральном уровне бизнесмена Олега Болычева, обвинившего врачей в пьянстве. В ответ 250 врачей крупнейших учреждений здравоохранения области подписали письмо с требованием извинений.  Тема освещалась, в том числе, и федеральными СМИ.

Один из главных скандалов минувшей недели - конфликт между врачебным сообществом Калининградской области и депутатом областной Думы, совладельцем федеральной торговой сети "Вестер" Олегом Болычевым. Депутат-бизнесмен, выступая в канун Нового года на заседании думского комитета по социальной политике и здравоохранению, заявил следующее: "В ближайшие новогодние праздники погибнут десятки людей потому, что врачи будут пьяные. Меня лично как-то привезли 31 декабря, и не было ни одного трезвого врача". 

Реакция медиков последовала адекватной. Врачи крупнейших учреждений здравоохранения области потребовали публичного извинения Болычева за свои слова и официального заявления областной Думы. "Мы не позволим "замять" этот вопиющий факт, - подытожили авторы письма. - Если указанные требования не будут выполнены, мы оставляем за собой право организации митинга протеста и подачи искового заявления об отзыве депутата Болычева в суд". 

В свою очередь сам Болычев в интервью "Комсомольской правде-Калининград" заявил, что фраза про пьяных врачей была "вырвана из контекста". "Что до какого-то там обращения с требованием моего отзыва - я на такие вещи внимания не обращаю, - заявил депутат // ИА Regnum, 20.01.2013, Депутат унизил медиков похлеще, чем в "Деле врачей" времен Сталин

Тема запросов и ожиданий работников системы образования в областных СМИ получила в отчетном полугодии заметно меньшее освещение на фоне проблем медработников, что может являться свидетельством ее меньшей актуальности. В изданиях региона часто фигурируют новости о различных программах и решениях, способствующих решению квартирного вопроса педагогов и привлечению/удержанию кадров. Важно также отметить, что на основе контент-анализа публикаций можно сделать вывод о том, что вопрос оплаты труда учителей в регионе в целом решен. Исключением является тема повышения заработных плат сотрудникам заведений дошкольного образования.   

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА:

· Размер заработной платы

· Вопросы ЖКХ

· Репутация врачей и учителей в обществе

Размер заработной платы остается главной проблемной темой в обсуждении вопросов здравоохранения и жизни врачей и учителей.

А врачам продолжим платить такую же маленькую зарплату. И потом будем жаловаться на то, что аппаратура старая, да и ремонт с СССР не делали. Раньше было распределение. Куда попал, там и работаешь, а сейчас ещё и заманивают. А самое галимое в нашей медицине то, что при зарплате в 15 тысяч ты получаешь: неимоверную ответственность, круглосуточное наблюдение за пациентом по мобильному и не только, и еще много геморроя на свою задницу (даже перечислять не буду). // 26 февраля 2013, На новость: Областное правительство намерено платить врачам за трудоустройство по 200 тыс. руб.

Вопросы ЖКХ тесно переплетаются с проблемами заработной платы, но находят собственное отражение в кругу проблем, затрагивающих бюджетников.

Рост тарифов по мнению чиновников, все эти меры позволят максимально и эффективно использовать коммунальные ресурсы, но на деле же получается, что это всего лишь лишняя лазейка для отъема средств у граждан. Видимо, негласный лозунг управляющих компаний, организаций-посредников и руководства Управления ЖКХ по всей Россие хаос. С сожалением стоит констатировать, что все это происходит при массовом равнодушии самих жителей и низкой активности а где-то даже продажности. Напомним, что до шумихи с электроэнергией в Россие были подобные волнения в отношении холодного водоснабжения, а также с установкой общедомовых приборов учета. Пора понять, что сфера ЖКХ – дело весьма денежное, и чиновники будут выдумывать все новые и новые схемы облапошивания населения. Власти грабят нас чтобы нам жилось хуже. Коммунальные платежи продолжают расти. Состояние же коммунального хозяйства лучше не становится от роста тарифов. Госдума, принимая антинародные и грабительские законы, занимается настоящим издевательством и терроризмом, направленным на уничтожение населения России. // 4 Марта 2013, На новость: о критике Владимиром Путиным роста цен на услуги ЖКХ
Вопрос репутации врачей и учителей в обществе становится все более актуальным в разрезе выделения здравоохранения как отдельной отрасли экономики.

Дайте я немного подумаю над логикой судебных решений. Если гражданин России в Калининградской области не получил качественное лечение в России (потому что врачи "мало получают", "недостаточно профессиональны", "им не хватает материалов, оборудования", да и просто потому что в России сейчас отсталая система здравоохранения), то он может выбрать - по своему усмотрению - любую клинику мира, пройти там более успешное лечение и... получить за него компенсацию из бюджета калининградского учреждения здравоохранения.

Не думаю, что это наилучший способ добиться реформирования местной системы здравоохранения. И уж точно уверен, что это неправильный способ участия судов в реформировании системы здравоохранения. // 10 февраля 2013, На новость: За некачественную медпомощь калининградка взыскала с «Калининградской неотложки» и областной больницы 600 тыс. руб.
Предприниматели

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СМИ:

· Ограничение предпринимательской активности

· Преступность и нелегальная деятельность

· Коррупция

· «Кадровый голод»
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Ограничение предпринимательской активности в разных формах присутствовало в информационном поле на протяжении всего рассматриваемого периода. Ряд государственных инициатив  по регулированию экономики оказали сдерживающее влияние на развитие предпринимательства в области:

· Ограничение режима СЭЗ – вопрос получил федеральный отклик.

В марте 2012 года правительство России запретило беспошлинно ввозить в страну кокосовый жир, из которого делают глазурь для мороженого, и пальмовое масло в коробах, бочках и канистрах. Предприниматели Калининградской области безуспешно противостояли этому решению с осени: вводимый пятипроцентный сбор на ввоз тропических масел противоречил условиям работы в свободной экономической зоне, которой до сих пор является самый западный регион России. 

Развитию предпринимательства в регионе во многом способствовал режим СЭЗ. Сейчас он предусматривает нулевой налог на имущество и нулевой на прибыль, а также отсутствие входного НДС для предприятий, зарегистрированных на территории области. Но даже с этими льготами продукция из Калининградской области не выдерживает конкуренции на российском рынке из-за транспортных расходов. 

Действие федерального закона о СЭЗ в Калининградской области заканчивается в 2016 году. Продлевать его не будут, иначе возникнут противоречия с принципами ВТО, куда недавно вступила Россия. «все мои знакомые из среднего класса выводят бизнес за границу или в Центральную Россию. Последствия этих процессов непредсказуемы»,– говорит один из местных предпринимателей… // Коммерсантъ-Власть, 10.09.2012, "Будет бедно, но чисто и красиво, как в Белоруссии" 
Мы сталкиваемся с парадоксальной ситуацией, когда государство на законодательном уровне создает специальные условия для развития предпринимательской деятельности в ОЭЗ Калининградской области, гарантируя инвесторам сохранение преференций, а на уровне подзаконных актов бизнес этих преференций лишается, – рассказал председатель правления Балтийского пищевого союза Валерий Курьянович. – Сейчас очень важно, чтобы федеральные компенсации смогли получить предприниматели, которые начали испытывать трудности до вступления в силу поправок. Ведь в рамках закона об ОЭЗ они инвестировали в экономику региона значительные средства // Kaliningraddaily.com, 27.11.2013, Инвесторы в Калининграде добиваются начальных условий ведения бизнеса
· Отсутствие мер по пресечению нелегального ввоза в область товаров из ЕС

Представители крупного бизнеса написали письмо губернатору Николаю Цуканову, в котором выразили обеспокоенность масштабами нелегального оборота продовольственных товаров, незаконно ввозимых в регион. По их мнению, теневой бизнес по продаже польских продуктов на улицах «вредит не только калининградским предпринимателям, открыто ведущим свой бизнес, но и потребителям, которые покупают эти продукты в точках, где никто не проверяет качество товара». // DairyNews - Новости молочного рынка; 22.10.2012; Калининградское УФАС: к молокопереработчикам, которые «кидают» селян, люди придут с вилами 
· Неэффективность мер по регулированию предпринимательской активности 

В Калининградской области, расположенной в центре Европы, сельский туризм пока не имеет столь широкого распространения как в Польше. Несмотря на то что региональные власти принимают целевые программы, предусматривающие субсидирование сельского бизнеса, на практике эффективность данных документов не так высока. А об инфраструктуре в сельской местности Калининградской области говорить вообще не приходится.  Первопроходцы аграрного туризма, те, кто решил заработать в этом бизнесе, еле сводят концы с концами.

... Наши руководители государства, говоря о дальнейшем развитии России, часто приводят в пример реформы Петра I. Только вот почему-то забывают, что Петр I, поддерживая развитие мануфактур, давал безвозмездную ссуду на старт, два года не брал налогов и, когда предприятие вставало на ноги, оно становилось в общий строй субъектов предпринимательства. Почему бы не поучиться у самих себя? // Новый вторник, 29.01.2013, Учиться надо у... самих себя 

С 2013 года годовой обязательный платеж в Пенсионный фонд России с 14 тысяч рублей вырос до 32 тысяч рублей, что подвигло калининградских предпринимателей в массовом порядке закрывать свои малые предприятия. Из-за резкого скачка страховых взносов в ПФ России, по данным Единого регистрационного центра налоговой службы Калининграда, за последние полтора месяца свои предприятия закрыли 2 тыс. индивидуальных предпринимателей. Калининградский экономист, глава консалтинговой компании "Дыханов и партнёры Георгий Дыханов спрогнозировал, что в итоге более 10% индивидуальных предпринимателей Калининградской области закроют свой бизнес. По словам эксперта, из 30 тысяч предпринимателей в Калининградской области больше половины платили налоги, и "это были ощутимые доходы в бюджет". // ИА Regnum, 22.01.2013, Экономист: Из-за резкого скачка взносов в Пенсионный фонд 10% калининградских предпринимателей закроют бизнес
Председатель комиссии по вопросам взаимодействия с Калининградской областной думой, поддержке малого и среднего предпринимательства Артур Ковалев поставил вопрос о недостаточном финансировании программы по поддержке малого и среднего предпринимательства. В 2013 году на эти цели предусмотрено 580 тысяч рублей // Kaliningraddaily.com, 11.12.2013, В Калининграде на поддержку малого бизнеса в 2013 году выделяют лишь 580 тысяч рублей
На протяжении всего периода мониторинга в СМИ появлялась отрицательная статистическая информация об уровне предпринимательской активности в области. 

Наибольшее сокращение объема оборота на малых предприятиях произошло в Амурской области, Чукотском АО, Республике Северная Осетия-Алания, Калининградской области, Еврейской автономной области и Архангельской области. // Торговая газета, 31.10.2012, ОБОРОТ ВЫРОС В 62-Х РЕГИОНАХ РОССИИ

Калининградские власти на месте кафе «Сказка» на проспекте Мира хотят видеть отель. По словам Александра Ярошука, главы Калининграда, на месте бывшего кафе в городе должна быть построена гостиница. Вместе с тем, инвесторов, которые взялись бы за реализацию этого проекта, калининградские власти пока не нашли. Инвесторы не стремятся вкладывать средства в гостиничный бизнес столицы Калининградской области, ссылаясь на слишком высокий срок окупаемости таких проектов // Prohotel.Ru, 20.02.2013, Инвесторы не стремятся вкладывать средства в гостиничный бизнес Калининграда
Нелегальная деятельность как проблема для предпринимателей имела различные проявления. Основные среди них – рейдерство, нелегальный вывоз янтаря, а также упоминавшаяся выше незаконная пограничная поставка дешевых польских товаров. 

Коррупция как один из видов преступной деятельности выделена в качестве отдельного барьера для предпринимателей Калининградской области ввиду, с одной стороны, ее масштабности в области – исходя из количества материалов, это одна из основных проблем региона, а с другой стороны, – ввиду большого количества публичных ссылок предпринимательского сообщества на наличие данного фактора. Более того, местный бизнес пусть и анонимно, но все же признает факт своего участия в финансовом стимулировании чиновников.

Впервые общественный Совет при прокуратуре собрался на территории бизнесменов   в калининградской торгово-промышленной палате. Глава калининградского отделения общественной организации малого и среднего предпринимательства «Опора России» Сергей Фирсиков пожаловался коллегам на необоснованное увеличение штрафов, присуждаемых контролирующими органами.«Раньше три тысячи рублей были минимальным штрафом за то или иное нарушение, а сейчас компания платит не менее 200 тысяч. А нарушения, простите, даже самого незначительного характера можно найти у каждого. На мой взгляд, это создаёт среду для коррупции. Ведь кому-то может быть удобнее дать десять тысяч «на карман», не заплатив в казну ровным счётом ничего»,  посетовал бизнесмен // Калининград.Ру, 08.11.2012, Калининградские предприниматели жалуются на недостаток властных полномочий
Некоммерческое партнерство "Калининградское региональное антикоррупционное сообщество экспертов" представило результаты исследования "Уровень коррупции в Калининградской области. За год в Калининградской области коррупции стало больше - так считают 33,2% опрошенных. 55,6% полагают, что ее осталось столько же, и только 11,3% заметили, что коррупция снизилась. Чаще всего деньги вымогали у предпринимателей (73%) // Дворникъ, 19.02.2013, СЛУЧАЛОСЬ, ДАВАЛИ

На вопрос, была ли решена проблема после передачи взятки чиновнику, 50% опрошенных бизнесменов признались, что взятка не помогла! И лишь 12,8% сообщили, что иначе проблему решить было нельзя! По данным исследования, 51 % калининградских предпринимателей сталкивались коррупцией за последний год // Калининградская Вечерка, 18.02.2013, В ПОЛОВИНЕ СЛУЧАЕВ ВЗЯТКА НЕ РЕШАЕТ ПРОБЛЕМ!
«Кадровый голод» как актуальный для калининградских предпринимателей вопрос тесно связан с темой привлечения трудовых мигрантов. С одной стороны, местным бизнесменам не хватает профессиональных кадров, с другой – они зачастую не информируют службы занятости, принимая на работу гастарбайтеров. В то же время сами представители делового сообщества выступают за законодательную регламентацию привлечения трудовых мигрантов, что особенно актуально для бизнеса в контексте подготовки города к матчам Чемпионата мира по футболу в 2018 г. 

Некоторые предприниматели, входящие в Общественный совет при прокуратуре, считают, что Калининградской области необходимо разработать свой нормативный документ, регулирующий привлечение трудовых мигрантов. «Во-первых, я полагаю, что перед ЧМ-2018 мы возлагаем какие-то надежды на крупных инвесторов, включая иностранных. Но представьте, если у нас не будет своего указа в каком-то формате, то рабочие, которых мы позовём, придут со своими, так сказать, вкладчиками. Всё-таки должна появится какая-то площадь для манёвра. Пусть криво, пусть косо, но мы обязаны дать своим инвесторам больше возможностей», подчеркнул член «Союза промышленников и предпринимателей» Святослав Лавриненко // Калининград.Ру, 07.11.2012, В Калининградской области предложили разработать собственный закон о трудовых мигрантах
КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА:

· Условия ведения бизнеса

· Мигранты

· Коррупция

Условия ведения бизнеса находят широкое отражение в обсуждениях в социальных медиа. Особую активность предприниматели Калининградской области проявили после появления информации о проверках Пенсионного фонда.

Раз капканы не помогают, осталось властям дустом травить индивидуальных предпринимателей. // 5 февраля 2013, На новость: Региональный пенсионный фонд намерен внепланово проверять индивидуальных предпринимателей, заявивших о ликвидации
ЗАЧЕМ??? ЦЕЛЬ???

Как зачем? Цель - содрать последнее с предпринимателя. Весь малый бизенес загоняют в тень. Они и так еле выплывают, скоро все закроются и останутся только акционерные общества, госпредприятия и чинуши. И никакого бизнеса, ни малого, ни среднего. А большой - это не бизес, это распил бюджетных бабок да обдираловка населения. // 05 февраля 2013, На новость: Региональный пенсионный фонд намерен внепланово проверять индивидуальных предпринимателей, заявивших о ликвидации
Проблемы мигрантов актуальны в сфере предпринимательства и затрагивают многих представителей малого бизнеса.

Наверное есть проблема в том, что не хватает нам экономически активного населения. Тех кто организует пусть небольшие , но необходимые рабочие места.

Ерунда. Я была бы готова организовать необходимые рабочие места, если б государство не душило налогами. Опять же - ну пойдет у меня бизнес, начну мильоны зарабатывать, прийдут дяди и отберут. Как было с Чичеваркиным, как разорили "Дарину" и таких примеров хоть отбавляй. Не выгодно. Буду бизнес за кардоном налаживать - здесь слишком зыбко и он должен помещаться в "чемодане", а всё серьезное - не здесь, по крайней мере, не с этим правительством.

Сегодня смотрела про несчастных дворников мигрантов в Москве. Помните случай был - им шесть месяцев зарплату не платили и они стали бастовать? Так мне интересно - а что они полгода ели? Получается, что у них какой то приработок есть. (не наркота случаем?) А вообще не дело это - чтобы люди работали (а главное соглашались работать) за гроши. Как рабы - за хлеб и кров. А в Сибири полно русских которые так работают(. // 09 Февраль 2013, http://kaliningradforum.ru/

Вопрос коррупции широко освещается в социальных медиа, о нем много пишут в блогах и на форумах.

не кажется ли вам.уважаемые форумчане.что в стране начинается "охота на ведьм"? В стране продолжается запудривание мозгов ,а не охота на ведьм. "Ведьмы " всем известны. Надо начинать с главных крышевателей преступности в регионе -прокурора Самсонова ,нач Умвд Мартынова ,на. Су СК Бондаренко ,председателя обл. суда Фалеева и их замов. С удовольствием представлю десятки доказательств на каждого из них. И таких ,кто имеет доказательства много. Вспомните как понесли калининградцы пачки документов Боосу когда он вынужден был попросить об этом в прямом эфире. Это только у анонимов типа маньки облигации и ей подобных кроме затычки ничего нет. // 26 февраля 2013, http://kaliningradforum.ru/
Сельские жители

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СМИ:

· Эффективность продовольственной политики 

· Создание условий для развития сельского хозяйства

· Мелиорация и проблема обработки земель

· Поддержка сельских жителей
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Эффективность продовольственной политики имеет первостепенное значение для Калининградской области в силу ее географического положения. При этом для сельскохозяйственного сектора региона и, в частности, для сельских жителей реализуемые государством меры по обеспечению продовольственной безопасности по сути являются условием собственной конкурентоспособности. Наиболее остро данные тема освещалась в контексте вступления России в ВТО.

Глава регионального управления Федеральной антимонопольной службы Ольга Боброва на заседании общественно-консультативного совета подняла вопрос о том, почему жители области выбирают польские товары. По ее мнению, в связи с тем, что Калининградская область максимально приближена к ВТО, местные производители должны были пересмотреть свое отношение к производимой продукции. Однако польские товары оказались дешевле калининградских. …Боброва отметила, что в Калининградской области есть «целый ряд районов и поселков», в которых люди имеют возможность зарабатывать «лишь на том, что они сами выращивают» // DairyNews - Новости молочного рынка; 22.10.2012; Калининградское УФАС: к молокопереработчикам, которые «кидают» селян, люди придут с вилами
На актуальные вопросы о развитии агропромышленного комплекса (АПК) сегодня отвечает экс-министр сельского хозяйства области, вице-президент Союза промышленников и предпринимателей Калининградской области и член совета директоров компании "ОВА" Андрей Романов

– Насколько повлияло на АПК вступление России в ВТО и Таможенный союз? 

– Думаю, что в настоящее время это осложнило работу сельхозпроизводителей. Для потребителей ситуация несколько иная, все-таки в результате новых требований к сельхозпродукции они могут получить товар по более низким ценам. Но сельхозпроизводители должны серьезно задуматься о конкуренции и о качестве продукции, ведь фактически российский бизнес будет уравнен с европейским. В условиях жесткой конкуренции многие сельхозпредприятия не выживут // Балтийский статус, 01.12.2012, АНДРЕЙ РОМАНОВ: "СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО - ОТРАСЛЬ, ПЕРСПЕКТИВНАЯ ДЛЯ ИНВЕСТИЦИЙ"
Создание условий для развития сельского хозяйства именно в Калининградской области на протяжении всего рассматриваемого периода вызывало интерес у федеральных СМИ, что подчеркивает высокую актуальность данного вопроса.
Достаточно сравнить Калининградскую область - а Восточная Пруссия была в свое время житницей Германии - с соседними с ней регионами. Если мы хотим поднять наше сельское хозяйство, надо понять, что единственные ответственные за его нынешнее положение - это мы сами. Сегодня в той же Польше у фермера остается до 60% цены, которую потребитель платит за продукты в среднем варшавском магазине. У российского крестьянина - около 25% от цены московского супермаркета. Виноваты в этом не ВТО, а отсутствие нормальной сбытовой цепочки, засилье торговых сетей и неумение государства платить "по результату", а не в соответствии со своими собственными представлениями об эффективности. Надо повсеместно совершенствовать политику государственных закупок, стимулируя крестьян наращивать объемы производства. И не нужно считать, что связанные с этим расходы будут бесполезной тратой бюджетных денег. // Московский Комсомолец, 27.11.2012, Пора валить Чиновники увидели пользу от вступления России в ВТО: теперь есть на кого списать упадок сельского хозяйства
. К сожалению, в Калининградской области с 2006 года из 22 сельскохозяйственных кооперативов до сего дня дожили только шесть. Думаю, причина в том, что в муниципалитетах нет программ поддержки таких объединений. А финансовая помощь кооператорского движения необходима, иначе все заглохнет. Выход вижу в создании фонда поддержки на уровне регионов. Муниципалитеты могли бы выделять залоги. Мы можем продавать в Европу экологически чистую сельхозпродукцию. Из-за бедности сельхозпроизводителей в Калининградской области уже много лет практически не используются ядохимикаты, пестициды, даже удобрений вносят немного, поэтому земля очистилась. В Европе мало таких земель, а вот спрос на органическое продовольствие - большой. Но фермеру-одиночке или отдельному мелкому сельхозпредприятию не по силам занять там нишу всерьез и надолго. Необходимо кооперироваться». Раиса Гусева, председатель калининградского некоммерческого партнерства «Агросоюз» // Прямые инВЕСТИции, 30.11.2012, ВЫ НАМ ПИСАЛИ

Особго внимания заслуживает близкий к Калининграду Гурьевский район, который в бюджете региона был обделен средствами на реализацию сельскохозяйственных программ.

Знакомство с проектом принятого недавно в первом чтении закона "Об областном бюджете на 2013 год и на плановый период 2014 -2015 годов" рождает определенные вопросы. Почему, например, на реализацию целевых программ "Развитие семейных животноводческих ферм в Калининградской области" и "Развитие мясного скотоводства в Калининградской области" Гурьевский район в течение ближайших двух лет не получит ни копейки, хотя аналогичная материальная помощь из эксклавной казны обещана коллегам наших животноводов из Нестеровского, Озерского и Правдинского районов // Гурьевский вестник, 20.11.2012, РЕШИЛИ ЗАНЯТЬСЯ ЖИВОТНОВОДСТВОМ
Прошедший в регионе первый за 6 лет аграрный совет под руководством губернатора области дал новый толчок к появлению публикаций в федеральных СМИ по вопросам сельского хозяйства. Прошедшее мероприятие обнажило практически все проблемы отрасли, что нашло отражение в материалах изданий.
С овощехранилищами в Калининградской области проблема. А тут еще власти требуют стопроцентного замещения импорта продукцией, выращенной в регионе. Только забывают: если в Польше, Дании, Германии, этих сильных аграрных государствах, в сельское хозяйство долгие годы вливаются миллионы, то у нас гораздо меньше. … И губернатор вроде поддерживает. Но сразу предупреждает: денег на всех не хватит. …Понимая, что раз в шесть лет встречаться не получится, губернатор предлагает собираться хотя бы раз в квартал. // ГТРК Янтарь, 18.02.2013,

В Калининграде впервые за последние шесть лет состоялся аграрный совет под руководством губернатора

Проблема обработки земель значится одной из первых в сельскохозяйственной повестке развития области. В регионе не используется 45% земель сельхозназначения. В то же время для мелиорации земель недостаточно финансирования.
Мелиорация была и остается для Калининградской области вопросом номер 1. Это важнейший средообразующий фактор и фактор жизнеобеспечения на мелиорированных территориях региона. В целом у нас ведутся мелиоративные работы, но они требуют большого и постоянного объема финансирования из федерального и регионального бюджетов. К сожалению, сегодняшнего финансирования недостаточно // Балтийский статус, 01.12.2012, АНДРЕЙ РОМАНОВ: "СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО - ОТРАСЛЬ, ПЕРСПЕКТИВНАЯ ДЛЯ ИНВЕСТИЦИЙ"
Поддержка сельских жителей в отчетном периоде несколько раз приобретала высокую актуальность и была в центре внимания местных СМИ. Самым резонансным поводом стал сбой поставок продуктов в поселения Озерского района. Другой чрезвычайный случай стал обыденностью для жителей одно из населенных пунктов того же Озерского района – в поселке Грибки на протяжении долгого времени происходят перманентные отключения электричества вследствие сложной структуры собственности местных генерирующих объектов.

Если на одном конце посёлка Грибки включить чайник, на другом – гаснет свет. Перебои с электроснабжением буквально на корню загубили все попытки местных жителей поднять фермерские хозяйства. Поселков, оказавшихся в схожей с Грибками ситуации, в составе поселения несколько. Энергетики готовы взять сети на баланс. Однако в этом случае только на сбор необходимых документов нужно потратить четверть годового бюджета Озерков // ГТРК Янтарь, 17.09.2012, Тёмная жизнь Грибков: в посёлке уже полгода проблемы с электричеством
КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА:

· Продовольственная политика

· Развитие сельского хозяйства

Тема продовольственной политики особенно актуальна в обсуждениях в социальных медиа в разрезе деятельности сельскохозяйственных предприятий и жителей села. Особое внимание уделяется конкуренции продукции калининградских и зарубежных предприятий.

В первую очередь по-хамски ведут себя торговые сети. Нынешняя "виктория"и прочие сети "варятся" до валдырей ,персонал стал зарабатывать меньше , а нагрузка возросла. Тем более, низкоквалифицированнорй работой у них заняты представители средней азии, а экономия там не по -детски. Сам лично знаю,по одному товару..... Сдают им по 100 руб ,а в торговле на ценнике уже 165 руб. Морда не треснет? // 14 февраля 2013, http://rugrad.eu/
Вопросы развития сельского хозяйства обсуждаются в социальных медиа по большей части также в разрезе конкуренции отечественных и зарубежных производителей, что согласно анализу соцмедиа, является превалирующей темой для жителей села.

Где-то тут давеча прочитала, что за месяц калининградцы просадили в Польше 60 млн долларов. По мне, это преувеличение, но суть одна - наши будущие зарплаты вывозятся за рубеж. Так что я за политику протекционизма. Ибо такими темпами  у нас скоро начнется повальное сокращение как производства, так и работников. // 14 Декабрь 2012, www.newkaliningrad.ru
Чтобы знали - Из Области вывозится  в Россию, мясо местного производства и вывозится достаточно, что бы прокормить всех местных. // 29 Январь 2013, http://kaliningradforum.ru/
Студенты

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СМИ:

· «Кадровый голод»

· Качество образования

· Социальное обеспечение

· Политическое участие
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«Кадровый голод» и нехватка рабочих мест, характерный для экономики области, непосредственно отражается на студентах калининградских учебных заведений. С одной стороны, прогнозировалось, что, несмотря на большое количество вакансий, у студентов может возникнуть проблема трудоустройства, поскольку в большинстве своем они выбирают не самые актуальные для экономики области специальности. С другой стороны, в регионе имеет место отток студентов, которые едут учиться, прежде всего, в Польшу, тем самым создавая кадровый дефицит. 

Качество образования как важная для студентов тема фигурировала в местных публикациях также в двух контекстах. Несмотря на ярко выраженную нехватку в области медицинских работников, у студентов данной специализации возникают проблемы в прохождении практики. В частности, СМИ описывали случаи, когда студентов-медиков выгоняли с практики без объяснения причин. Второй аспект данной темы проявился в том, что у 7 вузов Калининграда были выявлены «признаки неэффективности»; часть из них в скором времени будет закрыта или реорганизована. 

Социальное обеспечение студентов в проблемном ключе упоминалось минимально – в контексте проблемы проституции.

В эту категорию попадают и некоторые студентки, которые таким образом пытаются заработать себе на учебу и на аренду жилья. Мы говорим, что это зло и порок, но я считаю, что это факт нашей жизни. Государство не предоставило выбора молодым девушкам: нет хорошей оплачиваемой работы в достаточном количестве, поэтому для нормальной жизни им приходится зарабатывать иным способом. Они имеют право сами решать, заниматься им проституцией или не заниматься // Новые Колеса Игоря Рудникова, 27.12.2012, ЕСЛИ ВАША ДОЧЬ –"НОЧНАЯ БАБОЧКА"
Политическое участие как проблемное поле для студентов из Калининграда упоминалось единожды и кратко – в рамках реализуемых Минобрнауки мер по искусственному ограничению протестной активности среди учащихся ВУЗов.

Минобрнауки подготовило документ, согласно которому вузы по собственному желанию смогут отчислять студентов принимавших участие в акция протеста, об этом сообщает сайт Российского студенческого союза (РСС). Эта практика была, во время самого накала страстей, когда 4 декабря выбирали «Единую Россию». Тогда в крупнейших города (Москва, Питер, даже Калининград) Минобрнауки в дни протестных акций проводила контрольные в школах и вузах. Тех кто подобные контрольные пропускал, обещали серьезно наказать.// ПравдеВглаза.Ру, 27.02.2013, Оппозиционно настроенных студентов будут отчислять из вузов
КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА:

· Транспортная доступность
· Мигранты

Вопрос транспортной доступности Калининградской области широко находит отражение в социальных медиа. Согласно анализу соцмедиа, для молодых людей данная тематика имеет большое значение в связи с «оторванностью» области от остальной России.

Дешевых авиабилетов в Россию))) // 20 сентября 2012, Вопрос на форуме: Чего не хватает в Калининграде
А чем Вам Храброво не угодило? Вот мне, как часто летающему и видевшему многие другие шедевры объясните :) самолеты прилетают в 7 утра. а первый автобус в 9. // 20 сентября 2012, Вопрос на форуме: Чего не хватает в Калининграде
Проблема мигрантов все более активно муссируется в социальных медиа. Особенно конфликтную и категоричную позицию в их отношении занимают молодые люди, студенты.

Я бывает захожу в магаз (круглосуточно работающий) утром, когда и в 10 утра. Так вот, водку (без закуски, что интересно) покупают нерусской внешности персонажи. И такое я наблюдала не раз, и не два, и не 10, а более раз. И как-то шла часиков в 11 по улице, и видела, как один господин неславянской внешности вел еле передвигающего ноги господина тож неславянской внешности (крайне скромно одетые оба), т.к. второй был банально в стельку пьян. Они спиваются. Не все, но процесс идет. И это помимо уже существующих и радующих взор "коренных" граждан. // 10 Декабрь 2012, http://rugrad.eu/
Конечно не так. Калининградцы работают. Делают бизнес. Торгуют. Служат. Поэтому их не так заметно , как тех бездельников во дворах и у магазинов, которые мозолят глаза и раздражают меня больше, чем работающие на стройках узбеки. Они приезжают сюда заработать денег и уехать, у них нет цели здесь остаться, соответственно им не зачем соблюдать все правила поведения в обществе и какие-либо законы, авось не увидят, не узнают, успею уехать. // 08 Февраль 2013, http://kaliningradforum.ru/
Госслужащие

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СМИ:

· Кадровый вопрос

· Размер заработной платы

· Коррупция
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Кадровый вопрос, слабо отражающийся на госслужащих Калининградской области, получил актуальность после появления информации о том, что новая структура исполнительной власти региона нацелена на экономию бюджетных средств и включает в себя сокращение количества чиновников.
Размер заработной платы областных госслужащих хотя и не является острой проблемной темой, но тем не менее фигурировал в СМИ неоднократно – власти региона решили не индексировать чиновникам заработную плату в 2013 году.
Коррупция как фактор дискомфорта госслужащих упоминалась в местных изданиях с точки зрения постоянных проверок госорганов и привязки вознаграждения чиновников к непосредственным результатам их работы
КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА:

· Вопросы ЖКХ

· Продовольственная политика

· Размер заработной платы

Вопросы ЖКХ, согласно анализу социальных медиа, занимают важное место в наиболее популярных темах обсуждения в сети Интернет. Особенно актуальна данная тема для людей с небольшим размером заработной платны, в том числе госслужащих.

Виноваты в росте тарифов местные власти, а это: Ярощук, Цуканов, Андреева - именно эти лица утверждают тарифы! А всё остальное отвлечение внимания от настоящих виновников! // 27 Февраль 2013, http://kaliningradforum.ru/
Друзья мои! А вы не забыли о том, что. если не поднимать тарифы, то нечем будет платить своим менеджерам и иже с ними "матпомощь при увольнении" и на отдых ( по несколько миллионов) да и про свои карманы надо не забывать... // 26 Февраль 2013, http://rugrad.eu/
Вопрос продовольственной политики, высоких цен на продукты питания затронул и категорию госслужащих. В социальных медиа продолжает обсуждаться данная проблематика.

Господин Алиев , когда вы наконец поймёте , что то пойло в пакетах по 900 миллилитров , которое ваше АО бодяжит , смешивая с сухим порошком , молоком назвать нельзя ни по закону , ни по вкусу. Калининградцы давно это поняли и предпочитают покупать продукцию ваших конкурентов , либо как в данном случае ездить в Польшу.И не нужно перекладывать с больной головы на здоровую. Научитесь производить качественную продукцию! // 14 февраля 2013, http://rugrad.eu/
Размер заработной платы, согласно анализу социальных медиа, не так активно обсуждается, нежели в традиционных СМИ.

Когда повысят оклад? Татьяна Ивановна, младший воспитатель в детском саду: - Господин Жуков, заместитель председателя Правительства  РФ, сказал, что в Калининграде при помощи «Единой России» будет открыто много новых детских садов. Это хорошо. Но я работаю младшем воспитателем в детском саду. Мой оклад - 4000 рублей. Зарплата - 6000 рублей. Когда нам повысят оклад? А то новые детские сады откроются, а работать там будет некому... // 15 января 2013, Дворник, письмо в редакцию
Работники заводов

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СМИ:

· Безопасность труда

· Размер заработной платы

· Кадровый вопрос
· Медицинское обеспечение
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Безопасность труда стала ключевой темой публикаций, посвященных рабочим различных предприятий Калининградской области. В основном СМИ сообщали об аттестации рабочих мест и различного рода проверках соответствия условий труда критериям безопасности и экологичности.

Размер заработной платы в целом не был популярной темой освещения жизни рабочих, однако яркий информационный повод повысил актуальность данной темы. Группа руководящих сотрудников ПСЗ "Янтарь" написала письмо вице-премьеру правительства РФ Дмитрию Рогозину и министру промышленности Денису Мантурову, в котором сообщила, что нынешний и.о. гендиректора завода Александр Коновалов довел предприятие до состояния банкротства.

Александру Коновалову также ставится в вину заключение заведомо убыточных сделок при тяжелом финансовом состоянии предприятия, внедрение на предприятии новой организационной структуры, которая привела к значительному росту управленческих расходов и снижению оплаты труда рабочих, а также рост коррупции на предприятии, ущерб от которой исчисляется десятками миллионов рублей // Калининградское независимое информационное агентство (КНИА) , 19.12.2012, Работники ПСЗ «Янтарь» выступили против и.о. гендиректора Александра Коновалова
Кадровый вопрос получил освещение в контексте ситуации в Озерском районе, где на 1 вакансию приходится 63 безработных.
Средний коэффициент напряженности рабочей силы на рынке труда (соотношение численности незанятых граждан трудоспособного возраста в расчете на 1 заявленную вакансию) составил 0,7. Минимальные коэффициенты напряженности – в городском округе «Город Калининград» – 0,2, в Гурьевском МР и Советском ГО – 0,5. Максимальные коэффициенты напряженности – в Озерском МР – 63,1 и Славском МР – 23,4. // Кaliningradlive.com,27.01.2013, В муниципалитете под Калининградом на одну заявленную вакансию приходится 63 безработных
Медицинское обеспечение было акутальным для поселка Пионерный, где функционируют 5 промышленных предприятий и экологическая обстановка является неблагоприятной. Однако при этом на 12 тыс. местных жителей работает только 2 медработника.

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА:

· Вопросы ЖКХ

· Преступность и нелегальная деятельность

· Экология

Рост цен на услуги ЖКХ стал одним из главных трендов в социальных медиа. «Подогретые» большим количеством публикаций в СМИ в начале 2013 года, вопросы ЖКХ стали самой обсуждаемой темой в сети Интернет.

Вот мне тоже всегда хотелось знать когда же наконец подавится г-жа Андреева из службы по тарифам и депутаты-бизнесмены? До каких пор они будут решать свои личные проблемки за счёт необоснованного роста тарифа? // 26 февраля 2013, http://www.klops.ru/
Тема преступности и нелегальной деятельности в Калининградской области периодически доминирует в социальных медиа, в зависимости от информационных поводов, появляющихся в традиционных СМИ.

чтобы криминальная обстановка в калобласти действительно начала улучшаться, необходимы радикальные меры. необходимо принятие и применение политики "нулевой толерантности" к уголовникам - без оглядки на их связи и положение. область невероятно, даже по меркам рф, криминализирована. кишит, буквально напичкана, уголовниками - всех мастей со всех волостей. и, даже если их ловят и отправляют на нары, это дерьмо отсиживает срок в области и возвращается в свои околотки к прежним занятиям. поэтому, для оздоровления криминальной ситуации, критически необходимо разработать и запустить такую уголовно-процессуальную систему, при которой всё отребье будет автоматически, строго в соответствии с местными законами, вышвыриваться из калобласти на "большую землю" - без права возвращения обратно пожизненно. по самым скромным оценкам, закоренелого, откровенно уголовного, элемента в области - не менее 200 тысяч, или, грубо говоря, каждый пятый, а по более консервативным меркам - так и каждый третий. этот человекообразный балласт, который ни к какой общественно полезной созидательной деятельности принципиально не способен. и непущение в область какого-то пастуха, прибывшего для управления криминальным стадом - мало что изменит. // 5 февраля 2013, http://kaliningradforum.ru/
Обсуждение в социальных медиа вопроса экологии, чистоты окружающей среды полностью зависит от инфоповодов традиционных СМИ.

Зачем Министерство экологии,если сохранять уже нечего? Кому-то понадобилось теплое местечко? Затем, что практически во всех областях Министерство, а у нас Служба. В Службе очень маленький штат, в связи с этим невозможно справиться со всем объёмом работы в сфере экологии в области. // 26 февраля 2013, На новость: В правительстве Калининградской области может появиться министерство экологии
Надо перечислить всех бывших директоров, которые, участвовали в этом. Хороший человек гадить не будет. Вот и вывод отсюда, кто сидит в верхах, делая "вкусное" лицо. А ручей совсем даже не вкусный. Об этом могут рассказать люди живущие ниже по ручью. Эти "продукты" как "аэродром подскока" оказался вверхи для многих чиновников. // 23 января 2013, На новость: «Продукты питания» привлекли областное правительство в качестве соответчика по иску жителей Калининграда о загрязнении реки Лесной
Офисные служащие

КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СМИ:

· Добровольное медицинское страхование

· Переквалификация офисных работников
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Добровольное медицинское страхование в проблемном контексте упоминалось в публикациях об предоставлении социальных гарантий работникам Сеферо-Западного федерального окргуа. В Калининградской области этот показатель оказался одним из самых низких – согласно результатам, Лишь 13% калининградских компаний оплачивают сотрудникам добровольное медицинское страхование.

Переквалицикация офисных работников ожидаемо стала актульной для области темой, поскольку кадровый дефицит повышает спрос именно на физический труд, в то время как рынок офисной рабочей силы перенасыщен.

Служба исследований HeadHunter провела опрос и выяснила, что 38% офисных работников Северо-Запада готовы «встать к станку», променяв офисное кресло и компьютер на деятельность, предполагающую ручной труд. В Северо-Западном регионе, Калининград и Калининградская область не исключение, готовых переквалифицироваться в рабочие на 6% больше, чем в Москве. Так, в СЗФО значительно меньше сотрудников офисов, категорически отвергающих возможность переквалифицироваться в рабочие – 19% против 26% в Москве. // Кaliningraddaily.com, 19.02.2013, 
38% офисных работников СЗФО готовы «встать к станку»
КЛЮЧЕВЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ ТЕМЫ В СОЦИАЛЬНЫХ МЕДИА:

· Продовольственная политика

· Коррупция

Продовольственная политика в конце 2012 и начале 2013 гг стабильно обсуждается в социальных медиа, где доминируют офисные работники, имеющие неограниченный доступ к сети Интернет.

Господин, Алиев! Где можно ознакомится с финансовыми результатами деятельности возглавляемой вами конторы? У всех уважающих себя торговых сетей на собственном сайте есть специальный раздел, в котором содержаться отчеты по результатам деятельности этих самых сетей. Выложите данные, желательно подтвержденные внешним аудитом, и тогда мы сами сможем понять кто больше зарабатывает в товаропроводящей цепочке. // 14 февраля 2013, http://rugrad.eu/
Офисные работники не остались в стороне от темы коррупции и в социальных медиа периодически проходят обсуждения сообщений традиционных СМИ, так и собственной информации пользователей.

Наконец-то прокуратура начала хоть как-то реагировать на повсеместное растаскивание и распиливание. Сюда бы еще независимые СМИ подключить, да где же их сыщешь: 90% СМИ продажны или куплены на корню "титульной партией". // 21 февраля 2013, на новость: Прокуратура заинтересовалась судьбой 2,2 млрд руб. на реконструкцию Храброво
Из свежего и интересного на что тратятся собранные с нас налоги: Аукцион по выбору генерального подрядчика на право заключения государственного контракта на выполнение работ по объекту: «Строительство театра эстрады г. Светлогорск, Калининградская область». http://zakupki.gov.r...ationId=4348283. Цена воспроса: 2 159 304 300,00 (Российский рубль). Скромно так 2 млрд. руб! Строительство было остановлено 2-3 года назад и в каком состоянии там все вы наверное уже видели! // 24 Сентябрь 2012, http://kaliningradforum.ru/
3. Очаги напряженности
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На основе анализа информационного поля Калининградской области за сентябрь 2012 г. – февраль 2013 г. можно выделить несколько очагов напряженности, несущих в себе потенциал генерации протестных настроений.

· Озерский район является главной «горячей» точкой на карте Калининградской области, чему способствовали две чрезвычайные ситуации: отсутствие поставок продовольствия в ряд населенных пунктов района в течение нескольких недель и продолжающиеся долгое время перебои с электроснабжением поселка Грибки. Кроме того, район является областным лидером по проблеме трудоустройства – на 1 вакансию приходится 63 безработных.
· Советск на карте проблемных точек области возник вследствие одного резонансного события – открытого письма работников станции скорой помощи на имя губернатора Николая Цуканова. Состояние городских дел в контексте оказания неотложной помощи является бедственным и требует вмешательства властей региона. На этом фоне особенно негативно выглядит скандал с главой администрации городского округа Советска Владимиром Луценко, обвиняемом в незаконном получении 400 тыс. рублей.
· Поселок Прибрежный известен тяжелой экологической обстановкой – в городе работают 5 промышленных объектов. Однако в список проблемных поселений области поселок включен ввиду проблем  в области медицинского обеспечения. Характер ситуации подчеркивает обращение жителей поселка в редакцию издания «Аргументы и Факты». На 12 тысяч жителей в поселке всего два врача: педиатр и врач общей практики. Привлечение сотрудников проблематично из-за экологической неблагополучности и низких зарплат. 

· Город Пионерский упоминался в проблемном ключе ввиду бедственного положения городского порта, который может в ближайшее время прекратить прием судов из-за отсутствия средств на расчистку фарватера. Несмотря на то, что порт находится в нескольких сотнях метров от государственной резиденции «Янтарь» и является единственным российским портом, расположенным в открытой морской гавани на Балтийском море, уже несколько лет не удается найти средств на его реанимацию. Инвестор, предпринимавший усилия для поддержания в нормальном состоянии береговой инфраструктуры, был выдавлен из порта. Минимальная оценка затрат, необходимых на расчистку фарватера и прочие первоочередные работы, составляет 153 млн руб.

· Гурьевский район, согласно анализу СМИ, включен в список «проблемных» районов области по степени его освещения в СМИ. Наиболее актуальным для региона вопросом является развитие сельского хозяйства – необходимы финансирование фермерских программ, поддержка в доступе на рынок сбыта сельхозпродукции и протекция от дешевых польских продуктов.

· Завод «Янтарь» фигурировал в СМИ в контексте проблем с управлением предприятием, о которых стало известно после открытого письма группы руководящих сотрудников на имя вице-премьера правительства РФ Дмитрия Рогозина и министра промышленности Дениса Мантурова. Работники завода недовольны и.о. гендиректора Александром Коноваловым, который, по их мнению, довел предприятие до состояния банкротства. 

Также в качестве содержательных очагов напряженности можно выделить 10 наиболее проблемных тем, актуальных как для отдельных социальных групп, так и для всей области в целом
. 

	Социальные группы

Ключевые темы
	Пенсио-неры
	Врачи/
учителя
	Предпри-ниматели
	Сельские жители
	Студенты
	Гос-служащие
	Работники
заводов
	Офисные служащие
	ОБЩИЕ ПРОБЛЕМЫ ОБЛАСТИ

	Медицинское и лекарственное обеспечение
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Преступность/нелегальная деятельность, вкл коррупцию
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Продовольственная безопасность
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Занятость 
и кадровый вопрос
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Зарплаты и пенсии
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Условия ведения бизнеса, 
в т.ч. фермерство
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ЖКХ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Экология
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Транспортные вопросы
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Мигранты
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4. Выводы

· Уровень внимания СМИ к проблемам развития Калининградской области можно оценить как умеренный и стабильный. Информационный фон освещения основных тем был в целом благоприятным. Однако проблемы медицинского и лекарственного обеспечения в регионе частично освещались в негативном ключе.
· Наряду с относящимися практически ко всем регионам России вопросами (преступность и коррупция, размер пенсий и зарплат, ЖКХ, условия для предпринимательства) были выявлены проблемные направления, свойственные только Калининградской области. Наиболее актуальными для области вопросами являются кадровый «дефицит», продовольственная безопасность, лекарственное обеспечение, которое за последние годы стало для региона перманентной нерешенной проблемой. 

· По всему тематическому спектру освещение велось с акцентом на региональный аспект (в частности, публикации на тему роста преступности нередко сводилась к вопросам о нелегальной добыче янтаря или незаконном пограничном бизнесе)

· Чаще других на страницах СМИ фигурировали публикации по вопросам, актуальным  для пенсионеров, врачей и предпринимателей. В то же время наиболее проблемно освещаемой социальной группой являются врачи. 
· Местные СМИ являются качественной площадкой для ответа на информационные запросы социальных групп, обсуждая наиболее актуальные именно для жителей региона вопросы. В частности, выявлена высокая степень корреляции между проблемами, освещаемыми в СМИ и в социальных сетях.
· Единственной проблемой, важной для пользователей социальных медиа при этом практически не освещавшейся в местных СМИ, стало поведение мигрантов
.
· Главными «горячими» точками на карте области является Озерский район, город Советск и поселок Прибрежный, фигурировавшие в контексте различных чрезвычайных ситуаций и нерешенных проблем. Важно отметить, что на указанных территориях проживает около 8% от общего числа жителей Калининградской области. 

· Наиболее часто в публикациях о проблемах развития региона упоминались губернатор Николай Цуканов, министр здравоохранения Владимир Вольф и министр сельского хозяйства Владимир Зарудный.

Приложения

1. Список источников (отдельный файл Kaliningrad_report_Приложение_список источников)

2.  Мониторинг СМИ (отдельный файл Kaliningrad_report_Приложение_мониторинг СМИ)
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Интернет-издания








� В качестве негативных рассматривались публикации, в которых автор или эксперт выражали отрицательную оценку по вопросам развития Калининградской области и предпринимаемым властями региона мерам.


� В качестве ключевых социальных групп были выделены: предприниматели; пенсионеры; студенчество; врачи и учителя; сельские жители; рабочие промышленных предприятий; государственные и муниципальные служащие; офисные служащие


� В качестве общих тем для области выделены вопросы, которые СМИ обсуждали наиболее активно и часто без отнесения их к какой-либо социальной группе.


� Местные издания, освещавшие тему мигрантов, рассматривали вопрос в контексте привлечения рабочей силы, но не в качестве их адаптации и особенностей поведения.
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